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Conforme é de conhecimento de sua empresa a 15 meses aguardo o ressarcimento referente a gastos sobre
problemas detectados apds nossa mudanga de vicios na parte elétrica 220 de um dos banheiros e da troca de
fusiveis por disjuntores para nao dar mais explosdes, e que os vicios ja eram existentes e ndo nés informados nem
via contrato nem de outra forma.

Também estamos desde fevereiro de 2020, isto € antes da referente a PANDEMIA DESCULPA UTILIZADA pelo
proprietario (SENDO QUE NUNCA DEIXAMOS DE PAGAR O ALUGUEL) ent&o a desculpa de NAO CONSERTAR
AS CALHAS , AS UMIDADES, E AS INFILTRACOES DE DOIS DOS 3 QUARTOS, QUE E DE
RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO, NAO JUSTIFICA A PANDEMIA E UMA GRANDE DESCULPA, PIOR
QUE A promessa FOI feita pelo proprietario a quase um ano e parte a quase 2 anos e nao consertou, causando
inclusive problemas de salde a quem habita os cémodos.

Outro problema grave é ESTARMOS SEM AGUA no banheiros(chuveiro), e que também foi prometido o conserto,
inclusive a mais de 4 meses o proprietario enviou um encanador para detectar o problema e foi confirmado ser
problema de vasao de agua e que ficou de voltar para o conserto mas nao voltou para efetivar o conserto.

Quando esteve aqui o Roberto encanador detectou que hora vai agua hora nao cai, estamos a dias sem agua
novamente sem poder tomar banho por culpa do proprietario que ndo cumpri a palavra de consertar e mandar
efetivamente alguém consertar, pelo contrario ele fala e ndo cumpre.

Solicito o conserto URGENTE de todos os itens que prometeu consertos e nao cumpriu ja cobrados dezenas de vez.

O conserto do problema da vasao da agua foi inclusive sugerido pelo encanador enviado em agosto que na parte de
fora o encanador colocaria uma bomba de pressao para que nao mais ocorrece isto, mas nao voltou para resolver
NOS DEIXANDO SEM AGUA NO BANHEIRO, HORA SAI HORA NAO SAI, SO PODE-SE TOMAR BANHO
QUANDO SAI AGUA NAO QUANDO TEMOS NECESSIDADE, que é um absurdo.

Sem mais

Luciney
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