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APOLICE DE SEGURO N° da Sorte
MAPFRE RESIDENCIAL 12924
N° de Série
| DADOS GERAIS 004
Processo SUSEP N°: 15414.004192/2004-71
Ramo: 014 Produto: 405 N° Apdlice: 3574000796614
Endosso: 00000 ltens: 1 N° Via: 1

Vigéncia inicio 24h do dia: 17/03/2021 Término 24h do dia: 17/03/2022
Renova apdlice N°: 3574000701114
Data e hora da proposta: 13/03/2021 N° Proposta: 54585094781407230

I DADOS DA SEGURADORA
Nome: MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A

CNPJ: 61.074.175/0001-38 Codigo na SUSEP: 6238
Enderego: AV DAS NACOES UNIDAS, 14.261 - ALA A

Bairro: VILA GERTRUDES CEP: 04794000
Cidade: SAO PAULO UF: SP

| DADOS DA SUCURSAL
Nome: WORKSITE BB MAPFRE
CNPJ: 61.074.175/0045-59
Endereco: AVENIDA MARIA COELHO AGUIAR, 2,
Bairro: SAO PAULO CEP: 05804906
Cidade: SAO PAULO UF: SP
Telefone: 21228824

| DADOS DO CORRETOR
Cadigo interno e nome: 094781 - PROTENSEG CORRETORA DE SEGUROS
LTDA
CPF/CNPJ: 357417667875000144  Cddigo SUSEP: 00000202002419
Telefone: 08007757607
Endereco: DAS NACOES UNIDAS,11711 8 ANDAR
Bairro: BROOKLIN PAULISTA CEP: 04578000
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Cidade: SAO PAULO UF: SP

DADOS DO ESTIPULANTE/RESPONSAVEL PELO PAGAMENTO DO
PREMIO (PREGO) DO SEGURO

Nome: AGATHA EVELYN CAPRIOTTIDE CPF/CNPJ: 433.186.108-28
FRANCA

Endereco: Rua Luis Carlos Parana 134 .CASA B

Bairro: JARDIM CIDALIA CEP: 04652170
Cidade: SAO PAULO UF: SP Telefone: 11966674458
Pré Labore: Valor do Pré-Labore:

| bADOS DO SEGURADO

Nome: LUCINEY CAPRIOTTI SARTORIO

Tipo de pessoa: PESSOA FISICA CPF/CNPJ: 064.551.448-99
Endereco: Rua Luis Carlos Parana 134 .CASA B

Bairro: JARDIM CIDALIA CEP: 04652170
Cidade: SAO PAULO UF: SP
Telefone residencial: 11966674458 Telefone celular: 00

| QuESTIONARIO DE AVALIAGAO DE RISCO

Descri¢do do Risco: APARTAMENTO HABITUAL

Endereco do Risco: RUA LUIS CARLOS PARANA

N°: 134 Complemento: CASA B

Bairro: JARDIM CIDALIA/SAO PAULO CEP: 04652170

Cidade: SAO PAULO Estado: SP

Tempo de Experiéncia: 2 ANOS

Tipo de Seguro: RENOVAGAO MAPFRE SEM SINISTRO

Nome do Beneficiario: ALESSANDRO DIDONE CPF/CNPJ: 6549003881
Contrata Seguro para atividade comercial? NAO

Relacéo de Atividade Comercial? 0

O imdvel esta desabitado/desocupado? NAO

Imével localiza-se proximo a favelas e/ou faz divisa com terrenos baldios? NAO

Clausula Valor de Novo? SIM
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| cLAUSULA BENEFICIARIA
Beneficiario: ALESSANDRO DIDONE
CPF/CNPJ: 6549003881

| COBERTURAS CONTRATADAS E VALORES MAXIMOS DE INDENIZAGAO

Cobertura Valor  Prémio liquido
BASICA (INCENDIO, QUEDA DE RAIO 175.000,00 28,37
DENTRO DO TERRENO SEGURADO,

EXPLOSAO, QUEDA DE AERONAVES)

ASSISTENCIA DOMICILIAR 0,00 19,80
ROMPIMENTO DE TUBULAGOES 1.000,00 1,83
ORIUNDAS DO IMOVEL SEGURADO E

ROMPIMENTO DE TUBULAGOES DE

TERCEIROS
RECOMPOSICAO DE DOCUMENTOS 120,00 0,00
| RAMO E CODIGO DAS COBERTURAS CONTRATADAS
= Cobertura Ramo Caédigo
S BASICA (INCENDIO, QUEDA DE RAIO DENTRO DO 14 400
§ TERRENO SEGURADO, EXPLOSAO, QUEDA DE
S AERONAVES)
8 ASSISTENCIA DOMICILIAR 14 139
= ROMPIMENTO DE TUBULAGOES ORIUNDAS DO 14 156
= IMOVEL SEGURADO E ROMPIMENTO DE
8 TUBULAGOES DE TERCEIROS
% RECOMPOSICAO DE DOCUMENTOS 14 728
| ASSISTENCIA

Custo de Assisténcia: GRATUITA PERFIL: PLUS

Servigos disponiveis no Perfil de Assisténcia PLUS: chaveiro, hidraulica,
eletricista, vidraceiro e indicagao de profissionais. Help Desk: suporte técnico e
orientagdo por telefone (computadores, periféricos, tabletes, smartphones) ou
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acesso remoto (computadores e tabletes). Providenciaremos a instalagéo ou
reparo em computadores e periféricos (desde que tecnicamente possivel
através do suporte técnico) por telefone ou Acesso Remoto. Configuragéo,
personalizagao e utilizagéo do Tablet e em seus Sistemas Operacionais.

Os detalhes referentes a cada servigo estéo disponiveis no site da MAPFRE:
www.mapfre.com.br  em: Condigdes  Gerais/Residencial/MAPFRE
RESIDENCIAL.

FRANQUIA: A participagdo obrigatéria do segurado (P.O.S) sera calculada
aplicando-se o percentual sobre os prejuizos apurados em cada, sinistro,
observado o limite minimo indicado acima como franquia.

A franquia da cobertura incéndio / raio / explosdo / implosdo, somente sera
aplicada no caso de queda de raio.

I DEMONSTRATIVO DE PREMIO - VALORES EM R$
Prémio liquido: 50,00 Encargos: 0,00
IOF: 3,69 Prémio: 53,69

Em atendimento a Lei 12.741/12, informamos que incidem as aliquotas de
0,65% de PIS/PASEP e de 4% de COFINS sobre os prémios de seguros, sobre
as contribuicbes a planos de carater previdenciario e sobre os pagamentos
destinados a planos de capitalizagdo, deduzidas do estabelecido em legislacdo
especifica.

I PAGAMENTO DO PREMIO - VALORES EM R$

17/03/2021 001 5 405 00000000001 1

Forma: DEBITO COM CARTAO DE N° de parcela: 02
CREDITO

Taxa de juros: 0%

Vencimento da 12 parcela: 12/04/2021 Valor da 12 parcela: 26,85
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I VENCIMENTO DAS PARCELAS - VALORES EM R$
Parcela Data Valor
02 13/05/2021 26,84

I OBSERVAGOES COMPLEMENTARES
Seguro em reais ndo sujeito a qualquer atualizagdo monetaria, conforme
Regulamentacao Vigente.

Informagdes sobre o pagamento de parcelas

| - O ndo-pagamento de quaisquer parcelas implicara na clausula de pagamento
de prémio, contida nas condi¢bes gerais;

Il - O ndo-pagamento das demais parcelas implicara o cancelamento da apdlice
nos termos da clausula "Pagamento do Prémio" contida nas Condigdes Gerais
do Contrato de Seguro.

Podera (20) ser enviado (s) boleto(s) de pagamento para se quitar o prémio do
seguro (prego) a vista ou em parcelas.

I INFORMAGOES SOBRE A SUSEP

Processos SUSEP N°: 15414.004192/2004-71

O(s) registro(s) deste(s) plano(s) na SUSEP nao implica(m), por parte da
Autarquia, incentivo ou recomendagéo & sua comercializagéo.

As condi¢bes contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela
sociedade/entidade junto @ SUSEP poderdo ser consultadas no enderego
eletronico www.susep.gov.br/menu/consulta-de-produtos-1 de acordo com o(s)
numero(s) do(s) processo(s) constante(s) da proposta/apdlice.
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| INFORMAGOES BASICAS SOBRE PROTEGAO DE DADOS (LGPD)

O Grupo MAPFRE respeita e cumpre as exigéncias previstas na Lei n°
13.709/2018, que trata da protecdo de dados pessoais, zelando pelos seus
dados pessoais em conformidade com as hipdteses legais. Caso deseje obter
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mais informacdes de seus direitos como o titular dos dados pessoais, e como a
MAPFFRE trata seus dados, consulte: https://www.mapfre.com.br/seguro-br
Ipolitica-privacidade/. Para o esclarecimento de duvidas, contate o e-mail
protecaodedados@mapfre.com.br

I INFORMAGOES FORNECIDAS PARA CONTRATAGAO DO SEGURO

As informagdes fornecidas no Questionario de Avaliagdo do Risco em
conjunto com as informagdes da proposta sdo essenciais para a fixagao
do prémio do seguro. Se em eventual sinistro for verificada alguma
divergéncia entre o risco aceito e o constatado, o segurado perdera o
direito a garantia, além de ficar obrigado ao prémio vencido, conforme
legislagao vigente.

Os direitos e deveres das partes deste contrato de seguro estéo previstos
nas Condi¢oes Gerais do Seguro disponiveis no site www.mapfre.com.br.

I AUTORIZAGAO DE DEBITO NO CARTAO DE CREDITO
Com base na autorizagao de débito no cartéo de crédito (TID) N° assinada no
momento da contratagdo do seguro, correspondente a Apodlice N°
3574000796614.

Foram informados os seguintes dados bancérios para crédito de indenizagoes e
restituicoes:

Conta Corrente N° ; agéncia-; banco 7777; CARTAO CREDITO.

CPF/CNPJ do titular da conta: 433.186.108-28.

Observagoes Importantes:

1. Caso a sua opgdo de pagamento tenha sido a vista, o débito no seu cartéo foi
postado apds a aprovagéo do seu seguro;

2. Caso vocé tenha optado pelo pagamento parcelado, a primeira parcela ja foi
postada no seu cartdo apds a aprovagdo do seguro e as demais parcelas
consecutivamente a cada 30 dias;
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3. Os dados do tomador (responsavel pelo pagamento) para processamento do
pagamento do prémio do seguro foram informados pelo corretor/segurado
responsaveis pela apolice.

4. Caso haja alguma divergéncia nos dados, informe imediatamente o seu
corretor ou a8 MAPFRE Seguros para que sejam providenciadas as devidas
alteragdes;

5. Em caso de alguma ocorréncia que possa afetar o pagamento das parcelas
entre em contato com a Central de Relacionamento MAPFRE pelo telefone
0800 775 1000.

Para validade do presente contrato, os representantes legais da MAPFRE
SEGUROS GERAIS S/A, nesta data, emitem e assinam esta apdlice ou
endosso na cidade de Sao Paulo.

Séo Paulo, 16 de Margo de 2021.

Al

Raphael de Luca Junior Agustin David Bello Conde Valdes
Diretor i Diretor
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| cANAIS DE cOMUNICAGAO

SAC (Servigo de Atendimento ao Cliente)
0800 775 4545

0800 775 5045: Deficiente auditivo ou de fala
24 horas, sete dias da semana.

Comunicagao de Sinistro e Assisténcia 24 horas
4004 0101: Capitais e regides metropolitanas
0800 705 0101: Demais localidades

Ouvidoria

0800 775 1079

0800 962 7373: Deficiente auditivo ou de fala

De segunda-feira a sexta-feira, das 8:00h as 20:00h (exceto feriados).

A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos
consumidores, esclarecer e/ou solucionar demandas ja tratadas pelos canais
de atendimento habituais.

SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados)

Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagdo, normatizagdo e controle dos
mercados de seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagao,
resseguro e corretagem de seguros.

0800 0218484: Atendimento exclusivo ao consumidor, das 9:30 as 17h.
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I REGULAMENTO DA PROMOGAO - MAPFRE CAPITALIZAGAO

Regulamento e Termo de Cessao de Direito de Participagao em Sorteios de
Titulos de Capitalizagao

O Seguro MAPFRE RESIDENCIAL dara o direito ao segurado de participar de 1
(um) sorteio mensal, no Ultimo sabado de cada més, no valor de R$ 7.000,00
(sete mil reais), bruto de Imposto de Renda, conforme legislagao vigente, de
acordo com o NUMERO DA SORTE informado na Apélice. O sorteio ocorrera
no més imediatamente seguinte a aquisi¢do. A Promogao sera realizada em
todo territério nacional. A MAPFRE Seguros Gerais S/A, € proprietaria de Titulos
de Capitalizagdo emitidos pela MAPFRE CAPITALIZACAO S/A, CNPJ
09.382.998/0001-00, de acordo com a Nota Técnica e suas Condi¢bes Gerais
aprovadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP conforme
processo n° 15414.000961/2008-95. Os sorteios serdo apurados pelas
extragdes da Loteria Federal do Brasil, 01 (um) por més, no ultimo sabado de
cada més. Sera contemplado o Titulo, vigente na data do sorteio, cujo NUMERO
DA SORTE coincida, da esquerda para a direita, com as unidades dos 5
primeiros prémios extraidos pela Loteria Federal do Brasil, lidos de cima para
baixo conforme exemplo a seguir:

1° prémio 35.549
2° prémio 27.725
3° prémio 18.020 Numero sorteado 95.027
4° prémio 66.322
9° prémio 43.537

A aprovagao do Titulo de Capitalizagdo pela SUSEP n&o implica, por parte da
Autarquia, em incentivo ou recomendagdo a sua aquisi¢do, representando
exclusivamente, sua adequacao as normas em vigor.
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